Einkaufsservice fiir Senioren und Familien

startet in der Metropolregion Niirnberg.

Summt im Dienstleistungssektor:

Die BRINGBIENE startet durch.

Bilder: RC

etropolregion Nirnberg. Meist

ricken nur Start-UP-Unterneh-

men von neuen High-Tech-
Firmen in den Fokus der Offentlichkeit. Sie
werden nicht selten von Medien und Politi-
kern als zuklnftige Arbeitsplatzgaranten
hofiert.

Doch es gibt auch andere Start-UPs, die es
herauszustellen gilt. Eines davon summt

nicht nur uniiberhérbar und emsig auf dem

Dienstleistungssektor, sondern hebt sich
leichtfliigelig UP von den anderen New-
comern auf dem Markt:

BRINGBIENE, der
Senioren, Familien und gestresste Berufsta-

Einkaufsservice fir

tige im Raum Nirnberg - Firth - Erlangen.
Und mit ihm Philipp Mangold, der Griinder
und Inhaber der BRINGBIENE, ein Dienst-

leister, der sich mit seinem Unternehmen
flir die Belange der Menschen einsetzt, die
seine Dienste wahrhaftig bendtigen:
Menschen, die Unterstlitzung bei der
Bewiltigung lhres Alltags brauchen -
entweder aus zeitlichen oder aus gesund-
heitlichen Griinden.

Ristige Seniorinnen und Senioren sowie
gestresste Eltern und Berufstétige, die sich

den Luxus eines Bringdienstes gern leisten,

weil sie dafiir Zeit, Benzinkosten, Arger
und Stress sparen, zdhlen zu Mangolds
Klientel. Kein Wunder, dass das Geschaft
nicht nur summt, sondern auch brummt.
LJAber abheben tun wir nur, um das Beste
fir unsere Kundschaft zu leisten®, verrat
Philipp Mangold schmunzelnd, ,mitunseren
Preisen bleiben wir auf dem Boden der
Vernunft.

Die Geschiftsidee kam Mangold bei einem
Grillabend mit seinen Schwiegereltern:
,Wir sprachen Uber die veranderten Bedrf-
nisse von éalteren Menschen und darUber,
wie man sie bei der Bewaltigung ihres All-
tags unterstiitzen konnte!” Dieser Gedanke
beschaftigte Philipp Mangold nachhaltig.
Und es gibt viele gute Griinde fiir ihn, seine
Dienste anzubieten. ,Ich mochte mir selbst
treu bleiben®, sagt er, ,und ich mdéchte nicht
nur als Unternehmer, sondern auch als
Mensch erfolgreich sein.*

Im Klartext heil3t das, dass er zwei Dinge zu-
sammenbringt: Er verdient seinen Lebens-
unterhalt mit seinem Dienst am Menschen.
Er setzt seine Energien und sein Kénnen ein
und leistet damit seinen Beitrag dazu, dass
dltere Menschen die Unterstiitzung be-
kommen, die sie benotigen, um lange Zeit
ein weitgehend selbstbestimmtes Leben
leben zu kénnen. Sein Service reduziert
aber auch den Stress bei Eltern und Be-
rufstatigen merklich. In allen Fallen steigt
nattrlich die Lebensqualitat.

,Seniorinnen und Senioren trinken weniger,

weil sie keine schweren Getrankekisten
mehr schleppen kénnen. Selbst einzelne
Flaschen in der Einkaufstiite sind manch-
mal schon zu schwer. Nicht selten flihrt
eine zu geringe Flissigkeitszufuhr Gber
einen langeren Zeitraum zu gesundheit-
lichen Schaden.

Mit diesem Beispiel spricht Mangold ein
wichtiges Thema an, das viele Facetten hat.
Denn der Alltagseinkauf kann mit zuneh-
mendem Alter zu einer uniiberwindbaren
Barriere werden. Schlechte Wetterbedin-
gungen stellen eine Gefahr dar, fehlende
Kundentoiletten, unleserliche, weil zu klein
geschriebene Preise an den Waren oder

schwer lenkbare Einkaufswagen sind
irgendwann fir viele Menschen ein unl6s-
bares Problem. ,Es geht darum, sich recht-
zeitig zu orientieren und sich Unterstit-
zung zu holen, damit aus einem Vermeiden
keine dramatische Situation entsteht.’

Philipp Mangold weil3, wovon er spricht:
Vermeidung zieht haufig Verdrangung nach
sich. Und dann wird aus einer notwendi-
gen Veranderung in vielen Fallen Stagnati-
on. Handeln, solange man handlungsféhig

ist, heil3t also die Devise.

,Unterstiitzung hebt
die Lebensqualitdt”

Essen auf Radern ist eine sinnvolle Einrich-
tung, aber es gibt darlber hinaus viele
andere Dinge, die besorgt oder erledigt
werden missen. Philipp Mangold weil3 das:
Wir unterstlitzen nur da, wo es sinnvoll ist.
Wir erhalten so die Selbststandigkeit insbe-
sondere dlterer Menschen und vermindern
Uber unseren Service auf der anderen
Seite Stress und Hilflosigkeit. Unsere
Dienste ermoglichen es vielen Menschen,
trotz gewisser Einschrankungen ein weitge-
hend selbstbestimmtes und unabhéngiges
Leben zu fihren:

Natdrlich kaufen auch Senioren im Inter-
net ein. Vor allem Blicher und Kleidung. Das
weil3 auch Mangold. ,NatUrlich ist das Inter-
net ebenfalls eine wichtige Bezugsquelle.
Doch das Lieblingsbrot vom Backer um die
Ecke gibt es eben nicht im Onlineversand.
Jedenfalls nicht so frisch Genuss im Alter
ist ein wichtiges Thema. Und warum sollen
Menschen auf Dinge verzichten, nur weil
sie sie nicht mehr selbst besorgen kénnen?

Familien und Berufstatige haben eine vollig
andere Ausgangslage. Auch in diesem Be-
reich bietet die BRINGBIENE ihre Dienste
schon erfolgreich in ihrer Serviceregion an.

Mangold ist es wichtig, dass seine Kun-
dinnen und Kunden ein Vertrauensver-
héltnis mit seinem Unternehmen eingehen.
Er arbeitet daher nur mit Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern zusammen, die (iber eine
ausgepragte soziale Kompetenz verfligen
und loyal und seriés sind. ,Wir kommen in
die Wohnung, daher habe ich mein Team
sehr sorgfiltig zusammengestellt und ge-
schult” Das sind beruhigende Aussichten.
Und optimistische zugleich. Auf jeden Fall
summt es schon recht laut auf dem Dienst-
leistungssektor der Metropolregion Nirn-
berg. Und Bienen sind ja bekanntlich fleiBig.

Oberster Bringbienerich: Philipp Mangold,

Inhaber des mittelfrankischen Unternehmens

BRINGBIENE - der Einkaufsservice
far Senioren, Familien und Berufstéatige.

Mehr Informationen unter:
www.bringbiene.de



